GodiSnje izvjesce
0 ugovorima o javnim uslugama u Zeljezni¢kom putni¢kom prijevozu Republike

Hrvatske za 2024. godinu

Na temelju Uredbe (EZ) br. 1370/2007 o uslugama javnog Zeljeznickog i cestovnog
prijevoza putnika i stavljanju izvan snage uredaba Vije¢a (EEZ) br. 1191/69 i (EEZ) 1107/70
kako je izmijenjena i dopunjena Uredbom (EU) 2016/2338 Europskog parlamenta i Vije¢a od
14. prosinca 2016. o izmjeni Uredbe (EZ) br. 1370/2007 u pogledu otvaranja trzista za usluge
domaceg zeljeznickog prijevoza putnika (Tekst znacajan za EGP ) (SL L 354, 23. 12. 2016.) (u
daljnjem tekstu: Uredba (EZ) br. 1370/2007), Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture ima
obvezu sukladno ¢lanku 7. Uredbe (EZ) br. 1370/2007 objaviti godi$nje izvjesée 0 napretku
potpisanog Ugovora o javnim uslugama za usluge od opéeg gospodarskog interesa u javnom
zeljezni¢kom prijevozu u Republici Hrvatskoj i ugovorenih obveza pruzanja javnih usluga od
opceg gospodarskog interesa u javnom zeljeznickom prijevozu u Republici Hrvatskoj za usluge

od opceg gospodarskog interesa u javnom zeljeznickom prijevozu.

Dana 21. prosinca 2018. godine potpisan je Ugovor br. 1/2019/DP-HZPP o javnim
uslugama za usluge od opéeg gospodarskog interesa u javnom zeljezniCkom prijevozu u
Republici Hrvatskoj izmedu Republike Hrvatske, Ministarstva mora, prometa i infrastrukture i
drustva HZ Putni¢ki prijevoz d.o.o. za prijevoz putnika za razdoblje od 1. sije¢nja 2019. do 31.
prosinca 2028. godine (u daljnjem tekstu: Ugovor br. 1/2019/DP-HZPP). Na temelju ¢lanka 8.
stavka 2a Uredbe (EZ) br. 1370/2007 recast, Ugovor br. 1/2019/DP-HZPP je izravno dodijeljen,
budu¢i da je sklopljen u periodu izmedu 24. prosinca 2017. godine 1 2. prosinca 2019. godine.
O izravnom sklapanju Ugovora br. 1/2019/DP-HZPP izmedu Republike Hrvatske, Ministarstva
mora, prometa i infrastrukture i drustva HZ Putnicki prijevoz d.o.0. dana 31. prosinca 2018.
godine sukladno ¢lanku 5. stavku 4a Uredbe (EZ) br. 1370/2007 obavjestena je Europska
komisija, Glavna uprava za trziSno natjecanje i Glavno tajniStvo Europske komisije te je

objavljena informacija o navedenom na sluzbenim stranicama Ministarstva.

a) Ugovorne stranke: Republika Hrvatska, Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture,
Prisavlje 14, 10000 Zagreb, koje zastupa ministar g. Oleg Butkovi¢ i trgovacko drustvo
HZ Putni¢ki prijevoz, drustvo s ograni¢enom odgovorno$éu, Strojarska cesta 11, 10000
Zagreb, koje zastupa predsjednik Uprave g. Zeljko Uki¢ te ¢lanovi Uprave g. Damir

Rubdi¢ 1 g. Mario Zubak, za pruzanje usluga Zeljeznickog putnickog prijevoza.



b)

d)

Vlasnistvoe: 100% vlasnik drustva HZ Putnicki prijevoz d.o0.0. je Republika Hrvatska.
Stranka koja obavlja zakonski nadzor: Nadzor nad Ugovorom obavlja Ministarstvo

mora, prometa i infrastrukture.

Trajanje ugovora o javnim uslugama: Ugovor o javnim uslugama za usluge od opéeg
gospodarskog interesa u javnom zeljeznickom prijevozu u Republici Hrvatskoj za
razdoblje od 2019. do 2028. godine sklopljen je na 10 godina, za razdoblje od 1. sije¢nja
2019. do 31. prosinca 2028. godine.

Opis usluga prijevoza putnika koje ¢e se obavljati: Predmet Ugovora br. 1/2019/DP-
HZPP je pruzanje usluge od opéeg gospodarskog interesa u javnom Zeljezni¢kom
prijevozu putnika u Republici Hrvatskoj od strane PruZatelja usluge, tj. drustva HZ
Putnicki prijevoz d.o.o. 1 ugovorna naknada od strane Ministarstva mora, prometa i
infrastrukture koju prima PruZzatelj usluge za obavljanje usluge od opéeg gospodarskog
interesa. U sklopu pruzanja usluge prijevoza aktivnih zeljeznickih vozila 86,43%
putnickog prostora je klimatizirano, kod 23,64% je osigurana internetska usluga dok je

kod 29,07% aktivnih Zeljezni¢kih vozila osiguran prostor za prijevoz bicikala.

Opis parametara financijske naknade: Naknada za obavljanje usluge od opceg
gospodarskog interesa ne smije premasiti iznos koji je neophodan za pokri¢e neto
troskova koji su nastali pri izvrSenju obveze javne usluge, uzimajuéi u obzir prihode i
razumnu dobit. Razumna dobit se utvrduje kao povrat na angazirani kapital (ROCE).
Kako bi se osiguralo da se Pruzatelju usluga necée isplatiti prekomjerna nadoknada,
maksimalni godi$nji iznos razumne dobiti ne moZe prelaziti ekvivalent prinosa na 10-
godisnje obveznice Republike Hrvatske za valute u eurima. Prihod(i) znaci prihode od
prijevoznih karata, ukljucuju¢i zamjene za prijevozne karte, prihode proizasle iz
studentskog prijevoza, prihode od prijevoza putnika s invaliditetom, prihode od kazni
za voznju bez prijevozne karte kao i prihode po osnovi dijeljenja prihoda — ako je to
primjenjivo. Prihod(i) ne obuhvaca prihode od najma i zakupa te druge prihode. Iznosi

naknade za pruZenu uslugu prijevoza putnika ovise o volumenu prijevozne usluge.

Ciljevi u smislu kvalitete, kao $to su to¢nost, pouzdanost i mjerodavne nagrade i
sankcije: Kako bi se poboljsala kvaliteta usluge, Ugovorom je omogucena prilagodba

financiranja 1 uvjeti koje je potrebno zadovoljiti kako bi se mogla omoguciti nabava



vlakova iz EU fondova. Vrsta i opseg dogovorene i placene kvalitete te sustav kazni
nalazi se u prilozima Ugovora br. 1/2019/DP-HZPP (1 - 8), u kojima su popisani
zahtjevi u pogledu standarda kvalitete, pouzdanosti, to¢nosti, razine usluge kao i zastite
i sigurnosti u odnosu na sve prijevozne usluge koje je drustvo HZ Putni¢ki prijevoz

d.0.0. duzno obavljati na temelju Ugovora br. 1/2019/DP-HZPP.

Prilozi Ugovora :

* Prilog 1 — Opseg usluga

* Prilog 2 — Obracunska shema i Osnovna struktura obracuna naknade

* Prilog 3 — Sustav kazni

* Prilog 4 — Specifikacija vozila u uporabi; Tehnicke specifikacije i Matrica zamjena
* Prilog 5 — Marketinski zahtjevi

* Prilog 6 — Struktura izvje$¢a o klju€nim pokazateljima

* Prilog 7 — Anketiranje putnika

* Prilog 8 — Program poticanja prihoda za financijsku godinu.

Na temelju Odluke Vlade Republike Hrvatske o davanju suglasnosti Ministarstvu mora,
prometa 1 infrastrukture za preuzimanje obaveza na teret sredstava drzavnog proracuna
Republike Hrvatske za razdoblje od 2019. do 2028. godine, za sklapanje Ugovora s drustvom
HZ Putni¢ki prijevoz d.o.0. za prijevoz putnika o javnim uslugama za usluge od opéeg
gospodarskog interesa u javnom Zeljeznickom prijevozu u Republici Hrvatskoj za razdoblje od
1. sije¢nja 2019. godine do 31. prosinca 2028. godine (u daljnjem tekstu: Odluka Vlade
Republike Hrvatske) od dana 13. prosinca 2018. godine, ukupna ugovorena vrijednost Ugovora
br. 1/2019/DP-HZPP iznosi 613.179.374,88 eura te je rasporedena po godinama od 2019. -
2028. godine.

Nize navedene tablice prikazuju parametre na temelju kojih je izvrSena usluga od strane
drustva HZ Putni¢ki prijevoz d.o.o. u Zeljezni¢kom prijevozu putnika tijekom 2024. godine, a
koje je Ministarstvo mora, prometa 1 infrastrukture Republike Hrvatske, sukladno ¢lanku 7.
stavku 1. Uredbe (EZ) br. 1370/2007 i Ugovorom ugovorenih obveza pruzanja javnih usluga
od opceg gospodarskog interesa u javnom zeljeznickom prijevozu u Republici Hrvatskoj za
usluge od opceg gospodarskog interesa u javnom Zeljeznickom putni¢kom prijevozu dodijelilo

drustvu HZ Putni¢ki prijevoz d.o.o. u 2024. godini.



Tablica 1. — Godisnje izvjeSce za 2024. godinu — financijski pokazatelji (u EUR)

2024. 100.500.000,00  29.782.793,89 126.356.125,80  -96.573.331,91  15,58% 17.948.927,16

Napomena: Financijske vrijednosti iskazane su u eurima .

Na temelju navedenih parametara iz Tablice broj 1. — Godi$nje izvjesce za 2024. godinu
- financijski pokazatelji, vidljivo je da je u 2024. godini za potrebe provedbe Ugovora br.
1/2019/DP-HZPP drustvu HZ Putni¢ki prijevoz d.o.o. isplaéeno 100.500.000,00 eura dok je
prihod drustva HZ Putnicki prijevoz d.o.o. iznosio 29.782.793,89 eura. Ukupni tro§kovi drustva
HZ Putnic¢ki prijevoz d.o.o. iznosili su 126.356.125,80 eura. Slijedom navedenog, vidljivo je
da je ukupna razlika izmedu troskova i prihoda drustva HZ Putni¢ki prijevoz d.o.o. iznosila -
96.573.331,91 eura, pri ¢emu proizlazi da je prosje¢na pokrivenost troskova prihodom u 2024.
godini iznosila 15,58% Prihod od prijevoza putnika u zeljeznickom prometu u 2024. godini
iznosio je 17.948.927,16 eura.

Tablica 2. — Godisnje izvjesce za 2024. godinu — naturalni pokazatelji

2024.  12.740.513 1.017.266 24.460.250 11.357

Na temelju navedenih parametara iz Tablice 2. — Godisnje izvjesce za 2024. godinu —
naturalni pokazatelji, ukupan broj prevezenih vlak kilometara u 2024. godini iznosio je
12.740.513 vlak/km, dok je odvezenih supstitucija bus kilometara bilo u iznosu od 1.017.266.
Broj putnickih vlakova koji su prometovali na podru¢ju Republike Hrvatske u 2024. godini
iznosio je 821 od kojih je sukladno Ugovoru br. 1/2019/DP-HZPP prometovalo 97 motornih
vlakova, od kojih 50 dizel-motornih vlakova te 47 elektromotornih vlakova. Ukupan broj dizel-
motornih i elektromotornih vlakova koji prometuju na podru¢ju Republike Hrvatske sukladno
Ugovoru br. 1/2019/DP-HZPP je 136 vlakova, od kojih je 58 niskopodnih vlakova. Ukupno je
u zeljeznickom prometu u 2024. godini prevezeno 24.460.250 putnika od kojih se za osobe s



invaliditetom i osobe smanjene pokretljivosti osiguralo 27,13% putni¢kog prostora u aktivnim

zeljeznickim vozilima, odnosno prevezeno je 11.357 osoba.

Budu¢i da je zeljeznicki promet radi dotrajalosti infrastrukture u dosta nepovoljnijem
poloZzaju u odnosu na cestovni promet i cestovnu infrastrukturu, $to znatno utje¢e na ponudene
prometne usluge korisnicima, Vlada Republike Hrvatske je kako bi priblizila zeljeznicki
prijevoz korisnicima, povecala mobilnost stanovnistva, unaprijedila kvalitetu zivota te podigla
standard gradana, donijela Program Vlade Republike Hrvatske za razdoblje od 2020.-2024.
godine. Programom Vlade Republike Hrvatske dogovoren je skup mjera koje imaju za cilj
ostvarenje oporavka ekonomskog suvereniteta Republike Hrvatske. U sklopu jedne od mjera
dogovoren je i Pilot-projekt besplatnog javnog zeljezni¢kog prijevoza djece i u¢enika osnovnih
i srednjih $kola, koji bi pridonio povecanju mobilnosti djece i ucenika, kao i zaustavljanju
iseljavanja mladih obitelji iz Republike Hrvatske. Pilot-projekt odnosi se na koristenje
prijevoza vlakom za djecu, u€enike osnovnih i srednjih Skola na podrucju cijele Republike
Hrvatske, a provodi se u vremenskom razdoblju od 1. listopada 2021. do 31. prosinca 2024.

godine.

Uz navedeno, u Europskoj godini mladih na temelju Zakljucka Vlade Republike
Hrvatske od 19. rujna 2022. u razdoblju od 1. listopada 2022. do 30. rujna 2023. godine provodi
se Pilot-projekt povoljnijeg prijevoza redovnih studenata kojima se po jedinstvenoj cijeni
mjesecne karte od 9,95 eura omogucava neograni¢eno koristenje zeljeznickog prijevoza za oko
113.000 redovnih studenata na podru¢ju Republike Hrvatske. S obzirom na iznimno veliki
interes studenata za navedenim povoljnijim prijevozom, a kako cijena prijevoza viSe ne ovisi o
relaciji putovanja, studenti putuju na puno duljim relacijama nego prije, §to rezultira veéim
povecanjem broja putnika i nesrazmjerom izmedu povecanja broja putnika i ostvarenih
putnickih kilometara. Slijedom iznesenog, na temelju Zakljucka Vlade Republike Hrvatske od
27. rujna 2023. godine u razdoblju od 1. listopada 2023. do 31. prosinca 2024. godine nastavlja

se provodenje Pilot-projekta povoljnijeg prijevoza redovnih studenata.

Pilot-projekt obuhvaéa neograniCena svakodnevna putovanja vlakom od mjesta
stanovanja do mjesta studiranja i povremena putovanja, kao §to su jednodnevni izleti, odlasci
lije¢niku, na ljetovanje i druga putovanja, u 2. razredu redovnih vlakova na podrucju Republike

Hrvatske.

Realizacija Pilot-projekata doprinijet ¢e revitalizaciji prometa putnickih vlakova na

nerazvijenim podruc¢jima, povecanju mobilnosti djece, ucenika i studenata, zaustavljanju



iseljavanja u urbane sredine i podrSci demografskoj revitalizaciji, poboljSanju Zivotnog
standarda gradana i poticanju koriStenja zeljezni¢kog prijevoza. Sinergijom Zeljeznickog
prometa s ostalim prijevoznim modalitetima znatno ¢e se ojacati i razvoj integriranog prijevoza

putnika.

Tablica 3. - Broj ostvarenih putovanja ucenika osnovnih i srednjih $kola te studenata za
razdoblje 2023/2024. godine

Osnovnoskolci 348.710 293.458
Srednjoskolci 8.301.777 8.162.702
Studenti 4.333.692 4.779.774
Mladi od 12 do 26 30.715 26.614
godina
Djeca do 18 god 4.076 5.098
koja ne idu u Skolu
UKUPNO 13.018.970 13.264.646*

*napomena listopad — prosinac 2024. (ucenici i studenti su se vozili na temelju godis$nje
karte ili profila iz prethodne sk. ili ak. godine 2023/2024. jer se od 1. 1. 2025. preslo na novi

sustav godi$njih besplatnih karata)

Iz Tablice 3. — Broj ostvarenih putovanja u¢enika osnovnih i srednjih $kola te studenata

zarazdoblje 2023/2024. godine vidljivo je povecéanje broja putnika po navedenim kategorijama.

Navedene kategorije putnika u 2024. godini ostvarile su 13.264.646 putovanja §to je

povecanje od 1,9% u odnosu na 2023. godinu.

U 2024. godini prevezeno je 35.234 ucenika. U akademskoj godini 2023/2024. na

temelju Pilot-projekta povoljnijeg prijevoza redovnih studenata prevezeno je 18.200 studenata.

Navedeno pozitivno utjece na razvoj i koristenje usluge prijevoza zeljeznicom, ali i

odrzivost zeljeznickog prijevoza, ¢ime se doprinosi i smanjenju Stetnih plinova na okolis.



Tablica 4. - Broj prevezenih putnika za razdoblje 2023/2024. godine

UKUPNO 23.658.418 24.460.250

Na temelju navedenih parametara iz Tablice 4. - Broj prevezenih putnika za razdoblje
2023/2024. godine vidljivo je da je ukupan broj prevezenih putnika porastao s 23.658.418 u
2023. godini na 24.460.250 putnika u 2024. godini.

Nadalje, kako bi se pomoglo stanovnicima pogodenim potresom na podrucju Sisacko-
moslavacke zupanije, 0od 30. prosinca 2020. godine do 30. lipnja 2024. godine Vlada Republike
Hrvatske je osigurala mjeru koristenja besplatnog Zeljezni¢kog prijevoza putnika. Navedena
mjera besplatnog zeljezni¢kog prijevoza putnika na potresom pogodenim podru¢jem Sisacko-
moslavacke Zupanije za sve stanovnike te sve sluzbe koje sudjeluju u pruzanju pomo¢i sanacije
Stete (Hrvatski Crveni kriz, Stozer civilne zastite, HGSS i dr.), takoder je pridonijela poveéanju
zeljezni¢kog putni¢kog prijevoza Sto je vidljivo iz Tablice 5. - Broj besplatno prevezenih
putnika pogodenih potresom u Sisacko-moslavatkoj Zupaniji (SMZ) za razdoblje
2020/2021/2022/2023/2024. godine.

Tablica 5. - Broj besplatno prevezenih putnika pogodenih potresom u Sisacko-moslavackoj
zupaniji (SMZ) za razdoblje 2020/2021. godine te 2020/2021/2022/2023/2024.

UKUPNO  267*  686.402 686.669 907.586 1.102.465  1.150.369
Napomena:- *Besplatan prijevoz od 30. prosinca 2020.godine

Takoder, na temelju Zakljucka Vlade Republike Hrvatske od 13. prosinca 2023. godine
u razdoblju od 1. sijecnja do 31. prosinca 2024. provodi se Pilot-projekt besplatnoga
zeljeznickog prijevoza umirovljenika i osoba starijih od 65 godina. Cilj ovog projekta je
omoguciti besplatan zeljeznic¢ki prijevoz umirovljenicima i osobama starijim od 65 godina kako
bi se poboljsala kvaliteta Zivota umirovljenika, potaknula odrziva mobilnost, smanjili troskovi
zivota za stariju populaciju te doprinijelo ekoloski odgovornijem nacinu putovanja starije
populacije. Uz navedeno, ovim Pilot-projektom se promiée javni zeljezni¢ki prijevoz, uz

smanjenje prometnih guzvi na cestama.



Uz sve navedene usluge, drustvo HZ Putni¢ki prijevoz d.o.o. u svojoj ponudi pruza i
dodatne usluge prijevoza putnika u spava¢im vagonima, u vagonima s lezajevima, prijevoz
kuénih ljubimaca, usluge izletnickih vlakova 1 posjeta raznim kulturnim, sportskim

manifestacijama i toplicama, usluge vagon-restorana, catering usluge i druge.



